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現状の課題・問題点と解決策
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⚫実地指導における返還や返戻
保険請求と実績記録との差異より、返還が多く発生している
請求業務のチェック業務負荷

⚫企業規模拡大による情報の膨大化
事業所増大による情報の膨大となっており、管理が困難になってきている

⚫各種書類の整備
必要書類が的確に作成・整理されていない

⚫紙運用による業務負荷
紙運用による転記業務などスタッフの作業負荷

上記課題をICTを活用し解決します

☑過誤請求の防止・実施指導対応
予定と実績の差異をなくし、整合性のあった請求が可能
提供票にそった予定指示・サービス提供・実績記録が可能

☑作業負荷の軽減・作業効率化
ペーパーレス事務処理・転記業務が軽減され、残業減少･離職防止にも効果あり

☑情報の的確な管理
システム上で管理されているので、いつでも取り出せる、不足情報の把握

☑サービス向上
リアルタイムな情報共有や作業負荷軽減により介護サービスの質が向上

☑売上向上
システム利用により、加算取得が目指せる（特定事業所加算・特定処遇改善加算）

ICT導入によるメリット
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・訪問看護記録書Ⅱ
・訪問看護計画書
・支援経過表（写真）
・褥瘡計画書
・訪問看護報告書
・訪問看護記録書Ⅰ 他

パッケージシステム概要

✓iPadを活用し、現場で簡単入力
音声や定型文・イラストボタンでの入力

✓看護・介護間での情報伝達・共有
✓提供予定と連動
✓記録登録・自動転記

シフト
情報

請求データ

保険証
情報

入居
情報

シフト表 スタッフ自動割当 請求データ利用者基本情報

サービス提供票

介護記録登録バイタル入力

担当
スタッフ

入居者情報管理
（開発予定）

サ責指示

フェイス
シート
など

ゼニスCARE
リンクス

介護事業所向け業務システム

提供予定

✓整合性のとれた請求
✓請求業務の効率化
✓利用者情報一元管理
✓実地指導対応

介護版SNS・介護記録
訪問看護師向け業務システム

ケア
プラン

常勤換算表

訪問実績介護記録
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看護師記録業務

提供予定

・訪問看護予定
・訪問看護指示書
・特別指示書
・月間勤務実績表
・管理日誌

事務業務申送り

・勤務希望
・勤務表作成
・タイムカード
・出勤簿作成

タイムカード

２時間ルール

重複防止

提供予定との
整合性

予実チェック 不足情報

期限切れ

転記業務不要
リアルタイム
な情報共有

シフトとの
整合性

・ホーム業務の割当
・作業指示

ライン表
（開発予定）

タイムカード

その他・・・

給与計算アウトソーシング
労働契約書

など労務管理のご要望に対
応可能です

申送り
ノート

・事務伝達
・患者入退院情報
・報告事項の伝達

伝達業務

介護日報

提供実績表

フェイス
シート

アセスメン
ト

計画書

指示書

一元管理

✓iPadを活用し、現場で簡単入力
音声入力や定型文で入力が簡単

✓訪問看護師の作業負荷軽減
✓事務作業の効率化
✓確実な情報伝達

記録書Ⅱ

利用者請求

計画書

褥瘡
計画書

指示書

管理日誌 報告書

勤務表

排泄経過

出勤簿検索性

写真での伝達
異常時

視覚アラート
予定確認

実績登録

整合性

エスクラウドPLUS
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ご契約
キック
オフ

導入に関するガイダンス
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・実務記録と請求管理の導入を同時に行います。
・常勤換算数：５～７名規模のスケジュールになります。

(お客様の企業規模･業務によってスケジュールは増減します)

ご提供価格(税別)

導入のスケジュール（概算）

現場の教育

システム
稼働 運用

確認

システムの設定作業

システムと現業務の
確認と業務の改善

１ヶ月 ２ヶ月 ３ヶ月

現場の改善
データ
設定

初期設定費用 標準初期設定作業（訪問含め） 90,000円～

利用料金 管理者 月額：70,000円
※上記は消費税別の金額です。
※カスタマイズが必要な場合は別途費用が発生します。
※必要に応じて別途費用が発生する場合があります。

※Windows、Microsoft Internet Explorerは、米国
Microsoft Corporation の米国及びその他の
国における登録商標です。

※GoogleChromeは、Google LLC.の商標です。
※iPadはApple Inc.の商標です。

◆ パソコン

OS Windows 8.1、 Windows 10

CPU 1 GHz 以上の 32 ビット (x86) プロセッサまたは 64 ビット (x64) プロセッサ

メモリ 1 GB RAM (32 ビット) または 2 GB RAM (64 ビット)

HDD 16 GB (32 ビット) または 20 GB (64 ビット) の空き容量のあるディスク領域

ブラウザ GoogleChrome、Microsoft Internet Explorer 11

◆ タブレット

機種 Apple Inc.のサポート対象のiPad、iPad Air、iPad mini

システム機器スペック

エスクラウドとエスクラウドプラスの同時稼働になります


